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RESUMO

Neste artigo, analisamos os enquadramentos midiaticos sobre vacinas contra a
COVID-19 em 50 videos de canais da midia informativa no YouTube e sua relagdao
com diferentes formatos audiovisuais de veiculos tradicionais (TV, radio, jornais
e portais) e canais surgidos na web. O estudo aponta os frames que trazem novo
desenvolvimento tecnoldgico e politica publicas como predominantes na maioria
das narrativas, em que mediadores e fontes se aliaram a ciéncia, principalmente
reportagens da TV. A hesitagdo vacinal e desinformagdo surgem em trechos de
programas de debate e/ou entrevista com fontes e mediadores que acionam
os frames que trazem riscos e incerteza cientificas e relacionados a bioética e
questdes juridicas.

Palavras-chave: midia informativa; vacinas no YouTube; enquadramento
midiatico

ABSTRACT

In this article, we analyze the media framing of vaccines against COVID-19 in
50 videos from informative media channels on YouTube and their relationship
with different audiovisual formats from traditional vehicles (TV, radio, news-
papers and portals) and channels that appeared on the web. . The study points
out the frames that bring new technological development and public policy as
predominant in most narratives, in which mediators and sources allied them-
selves to science, mainly TV reports. Vaccination hesitation and misinformation
appear in excerpts from debate programs and/or interviews with sources and
mediators that trigger frames that bring scientific risks and uncertainty related
to bioethics and legal issues.

Keywords: informative media; vaccines on YouTube; media framing

RESUMEN

En este articulo analizamos el encuadre mediatico de las vacunas contra la
COVID-19 en 50 videos de canales de medios informativos en YouTube y su re-
lacion con diferentes formatos audiovisuales de los vehiculos tradicionales (TV,
radio, diarios y portales) y canales que aparecian en la red. . El estudio sefiala los
encuadres que traen nuevos desarrollos tecnolégicos y politicas publicas como
predominantes en la mayoria de las narrativas, en las que mediadores y fuentes
se aliaron a la ciencia, principalmente reportajes televisivos. La vacilacién y la de-
sinformacion sobre la vacunacién aparecen en extractos de programas de debate
y/o entrevistas con fuentes y mediadores que desencadenan encuadres que traen
riesgos cientificos e incertidumbre relacionada con cuestiones bioéticas y legales.
Palabras clave: medios informativos; vacunas en YouTube; encuadre de los
medios
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As vACINAS CONTRA A COVID-19 No YouTuse:
ENQUADRAMENTOS DA MIDIA INFORMATIVA

Infrodugao

No contfexto da pandemia de COVID-19, o ano
de 2020 foi marcado pelo desenvolvimento de vaci-
nas contra a doenca, mobilizando a cobertura mi-
didtica noticiosa que, no escopo da comunicacdo
digital, encontrou no YouTube espaco para postar e
repostar seus conteUdos. Num ecossistema mididtico
desafiador para delimitar o que é verdadeiro, falso,
distorcido ou impreciso em funcdo da desordem infor-
macional (WARDLE; DERAKHASHAN, 2017), a producdo
jornalistica ou de conteldos que se apresentam e se
vinculam a informacdo como matéria-prima do deba-
te puUblico, deve ser referéncia na cobertura de fatos
cientificos de interesse e impacto na realidade social,
como € o caso de vacinas para controlar a pan-
demia e proteger a populacdo. Diante da ameaca
constante de novas variantes, torna-se fundamental
identificar os sentidos construidos na tarefa de ofertar
informacodes que deveriam ser qualificadas e confid-
veis sobre vacinas para compreender como ocorreu
a acdo comunicativa entre mediadores e fontes que
adotaram um tom positivo e/ou negativo em relacdo
ao tema.

Neste artigo, analisamos os enquadramentos mi-
didticos sobre vacinas contra a COVID-19 em 50 pro-
ducdes audiovisuais que se apresentam pela media-
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cdo jornalistica ou autorreferenciadas por elementos
e formatos do campo jornalistico, postadas ou repos-
fadas no YouTube no ano de 2020, a partir de uma
coleta automatizada, cuja amostra redne videos de
diferentes veiculos de comunicacdo tanto das midias
convencionais hegemonicas quanto midias alterna-
tivas, entendidas neste estudo como producdes sem
vinculo com grandes grupos corporativos de comu-
nicacdo. O objetivo € compreender a relacdo entre
estas tipificacoes relativas a variedade de estruturas
audiovisuais na modalidade informativa, presentes
neste ecossistema mididtico, e os enquadramentos
ofertados & audiéncia sobre vacina e vacinacdo con-
tfra COVID-19.

O YouTube no ecossistema mididtico

No contexto de velocidade de conexdo e alcan-
ce das midias sociais digitais, o YouTube, enquanto
principal site de compartiihamento de videos da in-
ternet, tem ampliado e popularizado a experimen-
facdo com a linguagem audiovisual que, a partir do
fendbmeno da convergéncia, passou a ser acessa-
da por multiplas telas. Canavilhas (2010) refere-se &
complexidade do ecossistema mididtico como um
sistema de relacdes entre velhos e novos meios em
constante mutacdo, em que as midias sociais e o
puUblico s@o protagonistas, desde que a internet e o
celular entraram nesse ambiente possibilitando alte-
racdées como mobilidade, consumo individualizado,
inferacdo, remediacdo e a ubiquidade na comuni-
cacdo. Na remediacdo, "os novos meios melhoram
0s meios anteriores, mas estes passam igualmente por
um processo de tfransformacdo que os aproxima dos
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modelos comunicacionais do novo meio” (CANAVI-
LHAS, 2010, p.5).

Ao trazer essa reflexdo para a midia informativa
gue nos interessa neste trabalho, Salaverria (2016) si-
tua o jornalismo ubiquo como algo que estd ou es-
tard ao alcance de todos em qualquer momento e
lugar, automaticamente atendendo interesses e ne-
cessidades informativas, a partir das telas que vem
ao encontro do usudrio. Segundo o autor, o potencial
dos recursos disponiveis ainda é pouco explorado pe-
las empresas na distribuicdo de seus conteldos em
dispositivos moveis, que sdo "“reempacotados” sem
o emprego avancado de funcionalidades Uteis na
cobertura, como a geolocalizacdo, realidade aumen-
tada, transcricdo e fraducdo simultGneas de grava-
cdes sonoras.

Numa tendéncia desafiadora para inovacoes
na linguagem jornalistica, Salaverria (2016) destaca
gue, mesmo apds duas décadas, desde as primei-
ras publicacdes jornalisticas na web, os meios digi-
tais continuam usando 0s mesmos recursos de textos,
imagens e sons do inicio, ainda que as combinacdes
entre esses cddigos resultem em formas mais ricas e
avancadas. Enquanto espaco de mediacdo da midia
informativa, o YouTube abarca producdes audiovisuais
jornalisticas de midias tradicionais que aderiram ao
fendmeno das plataformas digitais para distribuicdo
e recirculacdo de seus conteldos, assim como a in-
formacdo audiovisual disseminada por veiculos que
surgiram na web. Segundo relatério da Reuters Di-
gital News Report (2020), o YouTube é o terceiro site
de midia social usado como fonte de noticias por
45% dos brasileiros. A plataforma, com 2,29 bilhdes
de usudrios, j& supera outras redes como Whatsa-
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pp (2 bilhdes), Instagram (1,39 bilhdes) e Facebook
(1,3 bilhdes). Durante a crise sanitdria da COVID-19,
a producdo acelerada da vacina se tornou um dos
principais temas do debate publico que municiou a
cobertura noticiosa presente em canais de midia in-
formativa no YouTube.

Em sintonia com a estratégia da maioria dos
meios de comunicacao que se posicionou a favor da
Ciéncia, reforcando o lugar de especialistas e peritos
como fonte de confianca e portadores de discursos
de autoridade (LERNER;CARDOSO; CLEBITAR, 2021),
houve esforco de pesquisadores, divulgadores cien-
tificos, influenciadores e jornalistas para levar infor-
macdes corretas sobre vacina, na tentativa de miti-
gar os impactos da desinformacdo (BROTAS; COSTA;
MASSARANI, 2021).

O enguadramento mididtico proposto neste tra-
balho, como método de andlise de conteldo da mi-
dia informativa no YouTube, vai nos indicar formas de
organizar o discurso para determinada interpretacdo
sobre as vacinas e os perfis de mediadores que con-
duzem as narrativas, identificando os discursos que
estimulam a hesitacdo vacinal em detrimento das
melhores evidéncias cientificas. Neste estudo, ado-
tamos a expressdo midia informativa com o intuito
de abarcar na andlise ndo apenas as producdes do
jornalismo ou que se apresentam como jornalisticas,
incluindo formatos hibridos que mesclam informacdo e
enfretenimento, como revista eletrénica e programas
de debate. O corpus foi dividido em frés categorias,
a partir de suas caracteristicas audiovisuais: 1) A pro-
ducdo televisiva: reine conteldos audiovisuais sobre
vacinas confra a COVID-19 exibidos tanto nos canais
dos préprios telejornais e/ou programas informativos
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(revista eletrénica, programa de debate, etc) quanto
nos canais das emissoras de televisdo; 2) Producdo
de canais de outras midias tradicionais que incor-
poraram a linguagem audiovisual na sua producdo
informativa, como jornais, revista, radios, portais de
noficias; 3) Produg¢cdo da midia alternativa: abarca
producdes de canais surgidos na internet sem vinculo
com veiculos tradicionais. Identificar estes formatos
audiovisuais jornalisticos é relevante para compreen-
der suas relacdes com os diferentes enquadramentos
disponibilizados numa plataforma que agrega formas
narrativas diversas.

Metodologia

Neste estudo, chegamos aos videos que
compdem o corpus, d partir de uma coleta auto-
matizada, por meio da ferramenta Video List Modu-
le, do YouTube Data Tools (RIEDER, 2015), a partir da
presenca dos termos “covid” e “vacina” no titulo, no
ano de 2020, que captou 6.735 videos com o termo
‘vacina’, sendo selecionados apenas 0s que con-
tinham as palavras ‘coronavirus’ e/ou ‘COVID' nos
titulos e/ou nos seus metadados, excluindo videos
repetidos ou que utilizaram o fermo vacina sem o
sentido do imunizante contra a COVID-19. Apds sub-
sequente etapa de pré-processamento dos dados, na
qual foi adotado como critério de exclusdo os videos
repetidos e contexto fora do objetivo da pesquisa,
chegou-se a 2.216. Em seguida, esses videos foram
classificados em trés categorias: influenciadores, ins-
titucional e informativo/midia. Com relacdo & Ultima,
foram encontrados 1.261 videos, a maior quantidade
de videos no corpus, enquanto 718 foram produzidos
por influenciadores e 237 por instituicoes. Da catego-
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ria informativo, que agrega producdes de veiculos
tradicionais — televisdo, rddio, revistas e jornais — e
conteudos de midia informativa que jd nasceram digi-
tais, selecionamos 50 videos com maiores indicadores
de engajamento como quantidade de visualizacdes,
comentdrios e likes, de 11 canais na plataforma. Os
videos ftiveram visualizacdes entre 184 mil e 2 milhdes
e 373 mil, reunindo diferentes formatos de informacdo
audiovisual. O corpus estd restrito aos videos sobre
vacinas contra a COVID-19, cujo processamento das
informacdes foi realizado por insté@ncias profissionali-
zadas que utilizaram a linguagem audiovisual jorna-
listica para informar sua audiéncia, independente da
classificacdo registrada no YouTube.

O mapeamento dos videos foi realizado pelo
Google Forms, ferramenta usada na construcdo de
formuldrios, em que preenchemos com informacdes
de cada video enquanto unidade de andlise. Foram
registrados dados como nome do veiculo, do progra-
ma ou telejornal associado aos canais onde os videos
foram publicados, titulos, formatos da narrativa, perfil
de mediadores, fontes acionadas, se o conteudo é
favordvel d vacina ou estimula a hesitacdo vacinal,
se hda desinformacdo, se a narrativa é conduzida pelo
mediador ou pela fonte-protagonista, além dos en-
guadramentos primdrios e secunddrios presentes nas
producodes analisadas.

A andlise qualitativa adota a ideia de framing
mididtico seguindo pressupostos de Gansom e Modi-
gliani (1989), Van Gorp (2007) e Reese (2007), compre-
endendo o enquadramento como uma moldura que
perpassa todo o discurso, associado a um fendmeno
cultural. Os quadros envolvem esquemas de interpre-
tacdo de produtores de conteldo, fontes e audiéncia
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gue organizam e orientam as acdes, cujos principios
sdo partilhados socialmente a partir de valores, cren-
cas e codigos. Portanto, tem cardter coletivo e de-
pendem dos atores envolvidos na acdo comunicativa,
configurando-se num caminho tedrico-metodoldgico
que nos ajuda a compreender o enquadramento da
midia informativa de temas que demandam questoes
sociais e politicas, como é o caso da vacina.

Palavras-chave, expressdes frequentes, metdforas,
simbolos e imagens recorrentes formam um padrdo
que sinalizam os dispositivos de enquadramento sa-
lientes, validados ndo sé pela verificacdo nos videos
analisados, mas com base na revisdo de literatura
e no discurso publico sobre o tema. Neste trabalho,
adotamos os quadros de referéncia construidos e
utilizados em outros estudos do grupo de pesquisa,
conforme a figura 1:

Resultados e discussdo

A pesquisa aponta que os enquadramentos
‘Novo Desenvolvimento Tecnoldgico’ (NDT) e ‘Politi-
ca PuUblica e Estratégia Politica’ (PPEP) sGo predomi-
nantes e equivalentes no conjunto do corpus. Dos 50
videos analisados, 22 (44%) acionaram o quadro NDT
como predominante, 21 (42%) PPEP, 3 (6%) Bioético
e/ou Juridico (BJ), 2 (4%) Riscos e Incertezas (RIC), 1
video (2%) Nova Pesquisa (NP) e 1 (2%) Econdmico e
Mercadoldgico (EM). Os frames predominantes NDT
e PPEP também lideram as ocorréncias de frames se-
cunddrios em 26 narrativas (13 ocorréncias de cada
quadro), empatando com uma participacdo de 26%
que, juntos, somam 52% enquanto frames secunddrios.
Em 24% das narrativas (12 videos) ndo foi acionado
um segundo quadro; 10% (5 videos) acionaram o fra-
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Figura 1 - Enquadramentos de referéncia

QUADROS

DESCRICAO DOS ENQUADRAMENTOS

DISPOSITIVOS DE ENQUADRAMENTO

Nova Pesquisa

Trata da descri¢do das bases cientificas e médicas
das novas pesquisas e descobertas sobre vacina.

Descoberta, avango, pesquisa, novo estudo,
conhecimento, ciéncia, cientistas trabalham, cientistas
descobriram.

Novo
Desenvolvimento
Tecnologico

Trata do anuncio da aplicagdo de descobertas, de
novas vacinas, novos resultados experimentais.

Testes, ensaios clinicos, eficacia, resposta imune,
imunidade, desenvolvido, nova tecnologia, nova
vacina, resultados clinicos.

Bioético e/ou Juridico

Trata de principios éticos, julga entre certo e errado,
verdadeiro e falso. Aponta os limites, ndo técnicos,
da vacina. Discute o negacionismo, a verifica¢do de
conteudos falsos. Julga a aceitabilidade dos riscos
conhecidos. Destaca posigdes da bioética. Questiona
a obrigatoriedade da vacina com base nas liberdades
individuais. Discute aspectos legais para punir pais
que ndo vacinam filhos.

Etico, falso, mentira, ndo é verdade, enganoso, fake
news, puni¢do juridico, legal, autonomia, liberdade,
individual, ECA, Estatuto da Crianga e do Adolescente,
lei, obrigagdo, multa, prisdo, pena, dentncia, crime,
Conselho Regional de Medicina, CRM, o ECA nao
vale para a vacina, eu amo meu filho para dar vacina,
eu amo meu filho(a) para ndo dar vacina, mandado,
escolha dos pais.

Riscos e Incertezas
Cientificas

Trata o risco como ameaga a satde para quem ¢ a
favor ou contra a vacinagdo. Aborda limites da
ciéncia na  produgdo de  conhecimento,
vulnerabilidades na gestéo de riscos no presente e no
futuro. Indica incertezas na prote¢do das vacinas.

Risco de doenga, risco de morte, efeitos adversos,
adverténcia, riscos, incerteza, insegura, veneno,
autismo, contaminagdo, risco coletivo, dividas sobre
eficacia, ndo sabemos, inseguranga, reagdes, dor, dano,
exposicao, afetar, ainda ndo ha respostas.

Politicas Publicas e
Estratégia Politica

Trata das estratégias e disputas de poder em relagao
a vacina; conflito entre atores politicos, das gestdes
governamentais no desenvolvimento, produgéo,
distribuigdo da vacina no Brasil, incluindo a
definigéo publicos prioritarios em campanhas e
cobertura vacinal. Retrata os debates sobre vacina
no Congresso ou proposta por partidos politicos,
movimentos sociais e outras organizagdes da
sociedade civil. Trata da desconfianga e descrenga
com o servigo publico, aborda politicas publicas em
relag@o a vacina, bem como os servigos do SUS,
como Programa Nacional de Imunizagdo (PNI) e
campanhas do Ministério da Satde.

Direito, SUS, Sistema Unico de Saude, posto de
saude, governo, Ministério da Saude, Bolsonaro,
Déria, Trump, negacionista, governo comunista
chinés, projeto de lei, campanha de vacinagéo,
calendario vacinal, cobertura vacinal, PNI, Programa
Nacional de Imunizagdo, falta de vacina, acesso,
distribuigdo, rede piblica, Secretaria Municipal de
Saude, publico-alvo, publico prioritario, OMS,
Organizagdo Mundial da Satde, cartdo de vacina,
federal, politico, partido, vacina brasileira, Anvisa
aprovou, registro oficial, a corrida da vacina, disputa,
vacinagdo em massa, imunizante aprovado, Brasil
tem acordos com diversos paises.

Econdémico ¢
Mercadologico

Foca nas agdes de empresas de biotecnologia.
Destaca pregos, negocios, competitividade no
mercado globalizado; Enfatiza investimentos e
possibilidades de lucro. Aborda sobre patentes,
custo-beneficio em relagdo ao gasto privado ou
investimento em relagdo a economia do tesouro
nacional.

Custo, patente, investimento, lucro, mercado, privado,
propriedade industrial, custo-beneficio, economia da
saude, custo-efetividade, economia publica,
privatizagdo dos resultados, redugéo de custo,
comércio internacional/local/nacional, importagdo,
compras, venda, bolsa de valores, agdes, prego, valor.

Fonte: quadros de referéncia desenvolvidos

180

pelos autores

C&S - Sdo Bernardo do Campo, v. 45, n. 3, p. 171-200 e set.-dez. 2023




As vACINAS CONTRA A COVID-19 No YouTuse:
ENQUADRAMENTOS DA MIDIA INFORMATIVA

me EM como secunddrio, o mesmo percentual do
frame Rl (10%- 5 videos) e 4% (2 videos) recorrem ao
BJ como segundo frame.

Em relacdo ao posicionamento sobre as vaci-
nas, os resultados demonstram que a midia foi um
contraponto importante aos discursos do movimento
antivacina, que foi citado apenas em um video e jus-
tamente uma das frés producodes (6%) do corpus estu-
dado, cujas narrativas estimulam a hesitacdo vacinal,
Nno caso, canais de programas da rede Jovem Pan.
Os demais 47 videos (94%) forneceram informagdes
a audiéncia sem adotar um tom de desconfianca e,
desse total, 74% ofereceram pistas textuais favordveis &
vacing, a exemplo de expressdes como “as boas noti-
cias”, “a boa noticia”, "o Brasil estd correndo pelas vao-
cinas”, “sé a vacina pode parar”, enfim, formulacdes
discursivas que, além de informar sobre as vacinas
também relacionavam os imunizantes a um beneficio
necessdrio d protecdo da populacdo mundial.

Entre os conteUdos oriundos da midia tradicional,
gue correspondem a 82% (41 videos), os canais de
programas da Band (13 videos) e da TV Record (10
videos) lideram a exibicdo de producdes jornalisticas
no YouTube, seguidas pelo canal vejapontocom (8
videos), Jovem Pan (4 videos), Uol (3 videos), Jornal
O Globo (1 video), SBT (1 video) e BBC (1 video). No
conjunto de nove videos classificados como midia
alternativa, ou seja, que ndo estdo vinculados a gran-
des organizacdes, a maior participacdo é do canal
TecMundo (7 videos), enquanto Catraca Livre e Poder
360 aparecem com um video cada.

Na transposicdo de conteldos da TV, as emisso-
ras de televisdo reaproveitam noticias, reportagens,
entrevistas, trechos dos seus telejornais didrios e/ou
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programas que se apresentam com uma linha de in-
formacdo jornalistica, com a proposta de debate e/
ou entrevistas em estudio, por exemplo. N&o houve
postagem de conteldos jornalisticos da TV Globo na
plataforma do YouTube, que recirculam no portal G1
da emissora e no seu streaming Globoplay. Em re-
lagdo aos formatos, 68% (34 videos) sdo noticia e/
ou reportagem na integra, com ou sem cabeca lida
pelo apresentador. Nesta categoria foram conside-
rados também videos em formato de nota coberta
(texto lido pelo apresentador do telejornal ilustrado
com imagens do fato) e videos construidos com vdrias
noticias em sequéncia, como um resumo de conteuU-
dos diversos sobre pandemia e vacinas. Em 14% das
narrativas (7 videos) foram utilizados trechos de tele-
jornais, em que se verifica a mediacdo de apresenta-
dores e repdrteres em links ao vivo, em alguns casos
seguidos de reportagem ou entrevista, comentdrios e
informacdes grdficas conduzidas pelos mediadores no
estudio, geralmente numa edicdo adaptada em que
o corte da narrativa ocorre sem um encerramento
formal entre os mediadores. O formato de enfrevista
completa — da apresentacdo da fonte aos agrade-
cimentos finais — foi utilizado em 8% das narrativas (4
videos), ainda que tenham sido entrevistas retiradas
de programas noticiosos e/ou telejornais exibidos pe-
las emissoras. Trés videos (6%) se configuraram em
narrativas que reaproveitaram trechos de programas
de debate. Os formatos de comentdrio (2%) e trecho
de entrevista (2%) tiveram um video cada.

Em 78% dos videos (39), as narrativas foram condu-
zidas, prioritariomente, pelos mediadores apresentado-
res e reporteres; 12% (6 videos) pela fonte-protagonista
que é a referéncia e o mediador apenas um facilitador
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do conteudo explorado; em 6% (3 videos), mediado-
res e fonte se posicionam e argumentam; em 4% (2
videos), a condugdo € dos debatedores/comentaristas
da narrativa. A desinformacdo foi identificada em 14%
das narrativas (7 videos), sinalizando que informacdes
erradas e/ou imprecisas também foram disseminadas
em videos favordveis a vacina e ndo apenas haqueles
que estimularam a hesita¢cdo vacinal. O fratamento
precoce para a COVID-19 foi o mais citado, reforcado
por discursos de desconfianca em relacdo a vacina
chinesa, & rapidez da producdo dos imunizantes, fal-
ta de fransparéncia e a ideia de vacina como algo
dispensdvel para quem j& teve a doenca.

A informacgao jornalistica da midia televisi-
va no YouTube

No conjunto da amostra, essa categoria vinculo-
da & producdo televisiva representa 50% dos conteu-
dos, ou seja, 25 videos. Desse total, 23 sdo producdes
dos canais da Band (13) e da TV Record (10) que, as-
sim como a Unica narrativa do SBT, exibem o reapro-
veitamento de noticias e reportagens na integra(16),
entrevistas (3), frechos dos seus telejornais didrios e/ou
programas (6) que se apresentam com uma linha de
informacdo jornalistica, com a proposta de debate
e/ou entrevistas em estUdio, por exemplo. Entre as 16
narrativas no formato noticia/reportagem na integra
foram incluidas trés notas cobertas (texto lido pelo
apresentador do telejornal ilustrado com imagens do
fato) e um boletim de noticias do Jornal da Record
24h, edicdo resumida de noticias do momento exibida
durante a programacdo da emissora.

O engquadramento Novo Desenvolvimento Tecno-
l6gico (NDT) foi predominante em 16 das 25 produ-
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coes de emissoras e programas jornalisticos televisivos
com canais no YouTube, marcando uma cobertura
noticiosa focada na esperanca em torno do desen-
volvimento de vacinas contra a covid-19 como uma
resposta da ciéncia para o controle da pandemia e
no interesse da salde publica. Nesse sentido, o en-
quadramento NDT incorporou a dindmica da produ-
cdo cientifica no debate publico, informando ndo
apenas sobre a aplicacdo de descobertas de novas
vacinas, mas também os processos e etapas envol-
vidos nos ensaios clinicos, os indices de seguranca e
eficdcia, explicacdo sobre as metodologias utilizadas
e o funcionamento da resposta imunoldgica do corpo
humano. De um modo geral, os videos que aciona-
ram este quadro como predominante na narrativa se
concentraram entre fevereiro e julho de 2020, periodo
em gue os projetos de vacina de vdrios laboratérios
anunciam o inicio dos testes em voluntdrios e os pri-
meiros resultados dos ensaios clinicos. Palavras e ex-
pressdes como fase de testes em humanos, resposta
imunoldgica, ensaios clinicos, produto desenvolvido
sdo alguns dispositivos deste quadro. Imagens de la-
boratdrios, tubos de ensaio, microscdpio, pesquisado-
res de jaleco branco e infogrdficos para explicacdo
de métodos aplicados na producdo das vacinas para
combater o coronavirus também compdem a moldu-
ra do quadro NDT.

O tom ofimista prevaleceu na maioria das abor-
dagens, em alguns casos, de forma precipitada, mas
qguando o quadro NDT se associou ao frame secundd-
rio Riscos e Incertezas Cientificas (RIC), os mediadores
ressaltaram os resultados aliando-se as referéncias da
ciéncia para reportar os efeitos adversos como algo
esperado em qualguer vacina e ndo como ameaca
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a saude. Pistas textuais deste quadro sdo sinalizadas
por palavras e expressdes como dor de cabeca, fe-
bre, reacdes adversas, efeitos colaterais, ainda ndo
sabemos, cientistas parecem estar no caminho certo,
ndo hd respostas, entre outras. Nas imagens, além
do ambiente de trabalho nos laboratérios, com pes-
guisadores e equipamentos, as producdes também
mostram as vacinas experimentais sendo aplicadas
em voluntdrios dos ensaios clinicos.

Com o anuncio dos resultados positivos de se-
guranca e eficdcia das vacinas em desenvolvimen-
fo, palavras e expressdes do frame NDT como eficaz,
imunidade, ensaios clinicos, também aparecem nos
titulos, a exemplo de producdes como ‘Vacina contra
a Covid-19 mostra-se eficaz nos primeiros festes em
humanos | SBT Brasil (18/05/20) ou ‘Covid-19: vacina
de Oxford é segura e gera imunidade’, repostado
em 20 de julho de 2020 no canal Band Jornalismo.
Trata-se de um trecho do Band News Urgente em que
as apresentadoras conversam com o repoérter-corres-
pondente em Londres num link ao vivo sobre os re-
sultados de testes clinicos. Mesmo em formatos sem
fontes entrevistadas, os mediadores-repodrteres recor-
reram A citacdo de fontes de pesquisa e assumiram a
tarefa de decodificar informacdes técnico-cientificas,
em mais um exemplo da associacdo entre os frames
NDT e RIC.

Numa perspectiva mais critica sobre a producdo
cientifica, apenas uma narrativa da BBC News no con-
junto das producdes analisadas abordou a falta de
transparéncia da vacina produzida na Russia e sud
relacdo com as disputas de poder. Numa associa-
cdo entre os frames Bioético e/Juridico BJ, PPEP e
NDT, a reportagem ‘O que se sabe sobre a vacina
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da RUssia contra a covid-19 e por que é preciso cau-
tela’, em 10 de agosto de 2020, utiliza dispositivos de
enquadramento como violacdo de principios e falta
de evidéncia para discutir a conduta ética reivindi-
cada pela comunidade cientifica na comunicacdo
dos métodos e dados da pesquisa russa. Neste caso,
o quadro NDT é acionado de forma tangencial para
mostrar que o processo de desenvolvimento das va-
cinas € movido por estratégias politicas das nacoes
para ver quem vai chegar primeiro na corrida pelas
vacinas. Como reforco audiovisual dos quadros, a
narrativa utiliza imagens de laboratdérios e aplicacdo
de vacinas experimentais em centros de pesquisa da
RUssia, artigos de periédicos cientificos, citacdes e
imagens de atores oficiais da RuUssia e dos Estados
Unidos, além de imagens do satélite Sputinik numa
analogia & guerra fria.

A associacdo entre o quadro NDT como princi-
pal e o frame PPEP como secunddrio ou tangencial
ocorreu em nove narrafivas, sendo a combinacdo de
frames mais frequente no conjunto de 25 producdes
desta categoria. O video ‘Vacina contra o corona-
virus' repostado do Brasil Urgente (TV Bandeirantes)
no dia 2 de abril de 2020, editado no formato de
entrevista, reaproveita o link ao vivo do apresentador
José Datena, que conversa no estudio da tv com
o Dr. Jorge Kalil, coordenador da pesquisa de uma
vacina brasileira. Mesmo sendo um formato focado
nas informacdes da fonte protagonista, o mediador
nesta narrativa ndo atua apenas como facilitador
do conteldo e também conduz a narrativa em seus
comentdrios, ainda que cometa equivocos ao expor
sua opinido num conteudo favordvel a vacina.” Apre-
sentador: [...] Primeiro fodo mundo precisa pegar essa
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porcaria pra que se desenvolva anticorpos contra
esse bicho”. (BRASIL URGENTE, 2020, s.p.).

Durante a entrevista, o enquadramento NDT é
acionado na discussdo sobre tempo e processo de
producdo de uma vacina eficaz enquanto o quadro
PPEP ocorre em funcdo da defesa do investimento
numa vacina brasileira para facilitar o acesso da
populacdo. A possibilidade real de vacinas contra
a COVID-19 coloca em debate a necessidade de
acesso da populacdo aos imunizantes disponiveis,
principalmente no segundo semestre de 2020. Das 25
narrafivas que compdem a categoria das producoes
jornalisticas da televisdo, sete acionaram o quadro
Politica PUblica e Estratégia Politica como principal.
No conjunto do corpus, o frame PPEP foi predomi-
nante em 21 narrativas, o equivalente a 42% do ma-
terial analisado. A corrida global pelas vacinas, as
acdes de governos e 6rgdos reguladores, disputas
entre atores politicos em defesa da vacinacdo ou
sua negacdo, acordos e parcerias enfre nacoes, es-
tratégias de distribuicdo das vacinas e estruturas do
Programa Nacional de Imunizacdo estdo entre os as-
pectos salientes nas narrativas que acionaram este
frame. Observa-se a influéncia de uma agenda poli-
tica no debate publico marcada pela linha editorial
de conteUdos recirculados no YouTube por veiculos
fradicionais. Pistas textuais como Anvisa, governo,
validacdo das vacinas, esquema emergencial, distri-
buicdo sinalizaram, por exemplo, o enquadramento
PPEP no video ‘Vacina confra Covid-19: Pfizer estd
fora dos planos do governo brasileiro’, repostado no
canal Band Jornalismo no YouTube, no dia 4 de de-
zembro de 2020.
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A distribuicdo da vacina no mundo em funcdo
de prioridades dos laboratérios para os paises ricos j&
era tfema de discussdes desde o primeiro semestre de
2020, conforme verificamos em producdes que acio-
naram o frame PPEP em associacdo com o EM, como
a reportagem ‘Lideres mundiais fazem apelo para que
vacina contra o coronavirus esteja disponivel para
todos’ reproduzida no canal do Jornal da Record no
YouTube em 15 de maio de 2020. No contexto brasilei-
ro, o0 mesmo quadro PPEP foi acionado em videos que
desvincularam-se da realidade sobre as vacinas e a
vacinagcdo dos brasileiros, como um frecho do Jornal
da Record de 7 de maio de 2020, em que o titulo do
video editado para o YouTube ‘Brasil se prepara para
adquirir vacinas contra a covid-19 assim que forem
descobertas’ é o destaque nas falas do apresentador
e da repdrter numa participacdo ao vivo de Brasilia,
quando, de fato, o conteudo da noticia estd numa
entrevista do entdo ministro da Saude, Nelson Teich,
abordando planos do governo sobre isolamento social
sem citar vacinas. O assunto em destague no ftitulo e
no texto de abertura dos mediadores ndo é explorado
no contexto da narrativa, sugerindo mais uma tdtica
para cliques (no caso, 6926.904 mil visualizacdes) e um
enquadramento politico positivo ao governo.

Em outro exemplo, agora do canal Band News, o
video ‘Covid-19: brasileiros devem ter acesso a vacina
no segundo semestre’, de 5 de junho de 2020, traz
uma entrevista com o secretdrio de ciéncia, tecno-
logia e insumos estratégicos do Ministério da Saude,
Carlos Wizard, feita ao vivo no telejornal da emissora.
Apesar das perguntas dos mediadores, a narrativa de
22'16" é conduzida pela fonte-protagonista numa es-
pécie de divulgacdo das acdes do governo no com-
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bate & pandemia, incluindo a defesa do tratamento
precoce como politica de assisténcia d populacdo

sem ser refutado.
Fonte entrevistada: [...] E um kit. SGo cinco ou seis com-
ponentes que compdem esse kit precoce que nds es-
tamos indicando, recomendando através do ministério
da saude (BAND NEWS, 2020, s.p.)

Observa-se, neste caso, a desinformacdo presen-
te em rede nacional de felevisdo aberta disseminada
por uma fonte alinhada ao governo. No campo das
disputas politicas, essa postura também ocorre com
mediadores e em producdes de outros veiculos da mi-
dia fradicional e com a presenca de outfros quadros.

O audiovisual no jornalismo de outras mi-
dias tradicionais

Esta categoria relne 16 producdes de veiculos
impressos, radio e portal de noticias que adotaram a
linguagem audiovisual em seus conteUdos, a partir das
possibilidades oferecidas pelas tecnologias digitais,
como criar canais numa das maiores plataformas de
videos do mundo sem a necessidade de concessdo
publica de TV. Neste grupo, aparecem os seguintes
canais: vejapontocom, da revista Veja (8 videos),
Pingo nos Is e Morning Show, programas da Jovem
Pan (4 videos), Uol, portal vinculado ao grupo Folha
(3 videos) e o canal do jornal O Globo (1 video).

O frame PPEP foi predominante nesta categoria,
sendo acionado tanto como quadro principal em 8
das 16 narrativas quanto de forma secunddria em
associacdo com outros enquadramentos. A combi-
nacdo mais frequente se deu com o frame NDT, que
surgiu como principal apenas em duas producoes,
uma delas postada pelo Jornal O Globo, no dia 18
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de maio de 2020, que destaca a noticia no titulo:
‘Vacina contfra coronavirus testada em humanos tem
bons resultados, diz empresa (moderna)’. A narrativa
reproduz do telejornalismo o formato de texto-off (tex-
to em que sé a voz do repdrter aparece), sem fontes
entrevistadas.

O enguadramento é reforcado por imagens da
agéncia AFP em que aparecem pesquisadores ves-
fidos com roupas brancas especiais de protecdo,
ambiente de laboratério, tubos de vacina, equipa-
mentos, voluntdrios recebendo doses da vacina.

O canal vejapontocom foi o que mais explorou o
quadro PPEP como predominante, principalmente
no giro de noticias, formato que traz uma sequéncia
de noticias sobre vacina, pandemia e a os dados
da doenca no Brasil, em narrativas, em sua maioria,
conduzidas por mediadores e com pouco mais de
2 minutos. Dos oito videos do canal analisados, sete
combinaram os quadros PPEP e NDT, como a repor-
tagem ‘Coronavirus: A vacina brasileira’, postada
em 30 de marco 2020, Unico video conduzido pelo
depoimento de uma fonte-protagonista cientifica, o
imunologista Jorge Kalil, qgue coordena a pesquisa. No
titulo, o destaque para a nacionalidade da vacina
sinaliza o frame PPEP da narrativa (5'17"), cuja fon-
te defende a vacina brasileira como estratégia para
o confrole da pandemia, ressalfando o esforco da
comunidade cientifica. Como frame subordinado, o
NDT é acionado nas imagens do trabalho em labora-
tério, nas explicacdes sobre a metodologia utilizada
no desenvolvimento da vacina pelos cientistas bra-
sileiros, bem como as etapas de producdo. Apenas
um video deste canal acionou o frame Nova Pesquisa
(NP) ‘Mutacdo pode facilitar acdo da vacina contra

C&S - Sdo Bernardo do Campo, v. 45, n. 3, p. 171-200 e set.-dez. 2023



As vACINAS CONTRA A COVID-19 No YouTuse:
ENQUADRAMENTOS DA MIDIA INFORMATIVA

coronavirus, diz estudo’, em 28 de julho de 2020, des-
tacando novas descobertas dos cientistas.

Numa perspectiva mais critica sobre o descom-
passo entre desenvolvimento e acesso & nova tec-
nologia, o frame EM é acionado de forma predo-
minante quando a narrativa discute sobre patentes
numa crise sanitdria em que as vacinas deveriam ser
tratadas como bem publico. No video ‘Coronavirus:
Vacina de laboratdrio brit@nico impde restricdes ao
Brasil', do canal Uol repostado no dia 08 de outubro
de 2020, o mediador analisa o acordo do Brasil com
a empresa Asfrazeneca, no formato de uma coluna
ilustrada com imagens de laboratério e pessoas sendo
vacinadas em alguns trechos. Mercado, investimento,
reembolso, valor, patentes, propriedade intelectual
também sdo pistas textuais do frame EM.

[...] nGo haverd possibilidade de o Brasil pedir reem-
bolso por conta do investimento feito ... (CANAL UOL,
2020, s.p.).

Na disputa entre discursos favordveis e contra-
rios a vacina, especialmente a Coronavac, produzida
pelo Instituto Butantan em parceria com um labo-
ratério da China, o enquadramento PPEP surgiu de
forma predominante combinado com o frame BJ em
producdoes como a do canal vejapontocom infitulada
‘Vacina contra coronavirus serd obrigatdria em Sdo
Paulo se for aprovada, diz Doria’. E a fonte politica
durante a narrativa que aciona o frame secunddrio
BJ, co usar termos/expressdes como ‘negacionista’,
‘vacinacdo serd obrigatdéria’, ‘medidas legais’.

No sentido contrdrio, a cobertura alinhada expli-
citamente a discursos da agenda bolsonarista aciona
o enquadramento BJ como predominante sinalizado
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por palavras e expressdes como direito individual,
vontade da pessoa, autonomia, obrigatoriedade. Na
associacdo com o quadro PPEP, Déria, Bolsonaro, go-
vernador, virus chinés, ditatura sGo termos recorrentes
nos discursos dos atores que utilizam o seu sistema de
crencas como argumento, a exemplo do trecho do
programa Morning Show, da rddio Jovem Pan, que se
classifica como programa de debate sobre temas da
atualidade, cujo formato redne no estudio mediado-
res-apresentadores e debatedores que sdo instados
a opinar. Na producdo repostada no YouTube em
19 de outubro de 2020, com o titulo ‘Bolsonaro, Dé6-
ria e a obrigatoriedade da vacina contra covid’, a
narrativa estabelece um falso debate com base na
divergéncia enfre debatedores, sem a partficipacdo
de qualquer fonte cientifica.

Debatedor: [...] As pessoas tém o direito absolutamente
legitimo de desconfiar de uma vacina produzida por
uma ditadura que é responsdvel pelo virus [...].
Debatedor: [...] o Brasil j& tem dezenas de vacinas
obrigatdrias. A gente j& vive com isso. [...] (MORNING
SHOW, 2020, s.p.).

A situacdo se agrava quando a narrativa é legi-
timada por fontes da medicina, como no video do
canal Os Pingos nos is, que traz um trecho do pro-
grama apresentado na rddio e TV Jovem Pan News
repostado no YouTube em 20 de outubro de 2020,
cujo titulo destaca a fonte e sugere a possibilidade de
uma ameaca da saude: A vacina contra a Covid-19 é
perigosa? Anthony Wong responde, tem 2 milhdes 263
mil e 578 visuadlizacdes, 10.133 comentdrios e 2 milhdes
373 mil e 761 de engajamento; e ocupa o primeiro
lugar das métricas no conjunto da amostra neste estu-
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do. A fonte protagonista € um médico toxicologista e
pediatra que conduz a narrativa ressaltando os riscos
em funcdo da pressa no desenvolvimento da vacing,
sua desconfianca especialmente em relacdo & coro-
navac, além de desinformar ao sugerir que a vacina
pode prejudicar quem j& teve a doenca.

Fonte-protagonista: [...] se eu j& tenho anticorpos, eu
ndo posso fomar essa vacina, ndo devo tomar (OS
PINGOS NOS IS, 2020, s.p.).

Neste tipo de narrativa, a auséncia de questiona-
mentos ou contraditérios por parte dos entrevistadores
€ preocupante. Seja por submissdo editorial, ignordn-
cia ou dfinidade ideoldgica, hd conivéncia entre me-
diadores e fontes na disseminacdo de informacdes
erradas e/ou imprecisas, de forma intencional ou ndo.

O audiovisual em canais de jornalismo sur-
gidos na web

O discurso favordvel a vacina se torna mais ex-
plicito em formatos que saem dos padrdes de uma
reportagem fradicional da felevisdo, como ocorre em
videos desta categoria que relne 9 producdes: 7 do
canal TecMundo, 1 do canal catraca livre e 1 do
canal poder 360°. Todos vinculados a sites com pro-
ducdes de baixo investimento, informacdes centradas
na imagem dos mediadores diante da tela, uso de
imagens de outros veiculos da grande midia como
fonte de informacdo, como os portais uol e g1 até tre-
chos de enftrevistas e imagens de agéncia de noticias
oficiais, como Agéncia Brasil e de canais do Governo
de Sdo Paulo. Os videos seguem o formato de giro
de noticias sobre a COVID-19, até mesmo pelo canal
TecMundo que, apesar de ser segmentado em assun-
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tos de tecnologia (celulares, jogos, eletrénicos, etc),
produziu um plantdo COVID-19. Algumas producdes
deste canal estdo entre os conteudos com maior nU-
mero de visualizacdes e engajamento, como o video
‘Vacinas a caminho e nicotina contra coronaviruse -
Plantdo COVID-19: As boas noticias Ep#04', postado
em 24 de abril de 2020, que ocupa o segundo lugar
entre as 50 producdes analisadas. Numa associacdo
entre os frames PPEP e NDT, a narrativa destaca o
investimento do governo britGnico para uma vaci-
na em setembro e, de forma subordinada, aborda
o inicio dos testes. Em outra producdo, o frame NDT
j@ se destaca no titulo ‘Vacina em fase teste contra
COVID-19 chega ao Brasil - Plantdo COVID-19: As boas
noticias!’, publicado em 3 de julho de 2020, que estd
entre os cinco videos mais vistos da amostra. Na asso-
ciacdo com o frame secunddrio RIC, as noticias sobre
os resultados das vacinas em desenvolvimento sGo
otimistas em relacdo aos possiveis efeitos adversos.

A vacinacdo em massa no Brasil também foi
usada como chamariz quando se fratava apenas de
testes de vacina, como vemos na edicdo do canal
TecMundo postada em 5 de junho de 2020 ‘Brasi-
leiros receberdo vacina contra COVID-19 em breve
- Plant@o COVID-19: As boas noticias’. E o tipo de
producdo centrada na interpretacdo do mediador
sobre as informacdes coletadas em outros veiculos, o
gue pode comprometer uma percepcdo mais critica
sem o amparo de uma cobertura especializada em
saude ou auxilio de fontes especialistas.

Ao contrdrio de expectativas precipitadas, con-
teudos como o do canal Poder 360° — também con-
duzidos por mediadores com poucos recursos de edi-
cdo e apoiados em imagens e enfrevistas realizadas
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por outros veiculos — priorizou o frame PPEP para dis-
cutir as possibilidades reais de acesso as vacinas. Nas
noticias do video 'Giro covid-19: disputa pela vacinag,
reinfeccdo no Brasil e comeco da vacinagcdo’ posta-
do em 12 de dezembro de 2020, o quadro PPEP ga-
nha reforco com um trecho da coletiva de Déria com
a logomarca do governo de Sdo Paulo anunciando
a vacinagdo do Estado em 25 de janeiro. O embate
entre o governo de Séo Paulo e o Governo Federal
é representado na tela dividida, com a imagem do
governador Jodo Déria e do entdo ministro da Saude,
Eduardo Pazuello, como se um estivesse de frente
para o outro. Esta imagem ilustra o dudio de trechos
de fala de opositores politicos durante reunido.

Fonte (Governador de SP): [...] porque excluir a vacina
coronavac j&d que o procedimento que ela estd ado-
tando junto & Anvisa é exatamente igual do consércio
covax e da astrazeneca?

Fonte (ministro da Saude): [...] A vacina do Butantan
ndo € do Estado de sdo Paulo, t& governador? (PODER
360°, 2020, s.p.).

Na edicdo '‘Outros Giros' do canal Catraca Li-
vre, em 23 de dezembro de 2020, com o titulo ‘Brasil
na corrida mundial por vacinas contra Covid-19’, o
mediador alerta que as vacinas ndo vao chegar tédo
rdpido, acionando o frame BJ para combater a de-
sinformacdo envolvendo a venda de falsas vacinas
nos camelds do Rio de Janeiro. Apesar do baixo inves-
fimento na producdo, a reportagem faz um enfren-
tamento & desinformacdo, sinalizando a importéncia
do mediador em narrativas que informam de forma
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asserfiva mesmo sem o suporte de uma grande es-
tfrutura corporativa.

Consideragoes finais

A alianca da maioria dos videos analisados e
seus mediadores com as fontes alicercadas na cién-
cia garantiu a prevaléncia do tom positivo da co-
bertura em relacdo a eficdcia e seguranca dos imu-
nizantes e a necessidade de acesso da populacdo,
cujas narrativas acionaram prioritariamente os frames
Novo Desenvolvimento Tecnoldgico e Politica Publica
e Estratégia Politica. Nos conteldos reutilizados prin-
cipalmente pelos telejornais observou-se mais plura-
lidade de fontes com a postagem de reportagens
enguanto as demais midias investiram em formato
de giro de noticias curtas.

Apesar de ser minoria, os videos que estimularam
a hesitacdo vacinal recorreram aos engquadramentos
de Riscos e Incerteza cientifica e Bioético e Juridico
como predominantes em trechos de programas em
formato de debate e/ou entrevista com fontes e me-
diadores alinhados ao discurso do governo em defesa
da cloroquing, kit covid ou discursos de desconfianca
em relacdo a vacinag, especialmente a coronavac.
Na reivindicacdo de liberdades individuais, em con-
traponto & obrigatoriedade da vacinag, o frame PPEP
surgiu como secunddrio e relacionado ao conflito de
narrativas entre opositores politicos, em consondncia
com a opinido de mediadores/debatedores. A as-
sociacdo da vacina & ideia de ameaca ou disputa
politica traz impactos negativos ainda mais relevantes
guando é respaldada por mediadores que se valem
da referéncia do jornalismo a um discurso verdadeiro
para duvidar dos beneficios da vacina & saude co-
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letiva. Os resultados apontam a urgéncia de acoes
que contribuam para a insercdo de temas de ciéncia
e tecnologia no cotidiano da sociedade, ampliando
a percepcdo critica sobre o mundo, a producdo de
conhecimento e os valores do seu tempo.
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