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A reconstrucio do Sri
Lanka pos-tsunami*

Canice Fernando**

Eram 9h30 da manhi do dia 26 de dezembro de
2004 quando Mary Theresa Rajeswaran ouviu o
que pensou ser um veiculo militar se aproximando.
Trabalhando em sua cozinha, Mary sé ficou preo-
cupada quando ouviu berros e gritos que acompa-
nhavam o barulho do rugido de fora. Pegando sua
filha Nanthani pela mio, foram ver o que estava
causando o tumulto.

L4 fora, uma multiddo corria em diregdo ao
oceano que retrocedia. Momentos mais tarde, Mary
viu uma estrondosa onda de 4 metros e meio vindo
em sua dire¢do. Protegida do impacto inicial por
um prédio a frente de sua casa, Mary agarrou
Nanthani e correu terra adentro. Diante de um beco
sem saida, Mary virou-se para escapar, quando a
primeira onda a alcangou, arremessando-a junta-
mente com sua filha de dois anos em dire¢do a
uma cerca de arame farpado. Agarrada a cerca com
uma méo e a sua filha com a outra, Mary ja estava
quase inconsciente, percebendo apenas que a onda
recuava rapidamente.

Ferida e cansada, Mary deixou Nanthani em um
lugar seguro e comegou a procurar por seu filho de
seis anos de idade. No entanto, assim que comegou
a andar pelo lugar onde o tinha visto pela Gltima
vez, a segunda onda arremessou-a de volta contra
a cerca de arame farpado. “N&o senti uma unica
sensa¢do em meu corpo”, disse ela. “Néo senti
nada, a ndo ser a dor de ter perdido meu filho.”
Arrastada pela correnteza por mais de uma hora,
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Mary lembra-se do aspecto cinzento e do calor do
mar que a envolvia. Ela descreve que acima dela
“havia um céu escuro e grande”, e uma chuva caia
persistentemente.

Encontrada por sua familia algum tempo depois,
Mary recusou-se a buscar tratamento no hospital.
“A seguran¢a de meu filho era a coisa mais impor-
tante para mim. Eu ndo podia sair sem saber que
ele estava seguro”, disse ela. Naquela mesma tarde,
o filho de Mary retornou para casa, pois tinha fica-
do em um abrigo em sua escola durante o tsunami.
Mais aliviada, Mary foi levada para o Hospital
Point Pedro. Com marcas pesadas em seu corpo,
com os bragos e pernas torcidos e cortados, Mary
precisou de sete pontos.

“Meu marido ndo estd trabalhando agora, porque
seu barco estd quebrado”, declara Mary. “Desde o
tsunami, todos nos temos estado assustados demais
para viver junto ao mar. Estamos agora a 750
metros terra adentro, a salvo de quaisquer fsunami
futuros.” O dilema para a familia de Mary e para
muitas outras é se devem retornar para o oceano do
qual a vida de suas comunidades tem dependido
por geragdes ou permanecer longe da costa, a sal-
vo, mas sem acesso a uma renda mais confiavel e
ao lugar que eles costumavam chamar de lar.

Champa é uma assistente comunitaria ligada a
uma organizagdo comunitaria em Hikkaduwa. A
organiza¢do havia planejado uma grande celebra-
¢80 no dia 26 de dezembro para premiar criangas
de diferentes distritos no Sul com bolsas de estudo.
Ela chegou cedo ao escritdrio para fazer os prepa-
rativos necessarios. Enquanto trabalhava, ouviu o
barulho de pessoas e foi 14 fora para ver. A dgua a
surpreendeu e ela se agarrou a balaustrada. Em
pouco tempo, toda a parede desmoronou. Por sorte,
caiu para o lado contrario. Ela se agarrou a um
arbusto que boiava. Depois, segurou-se em um
tronco que encontrou e 14 ficou até a dgua recuar.
Antes que a segunda onda chegasse, ela conseguiu
correr para o templo e 14 se abrigou com todos os
moradores do vilarejo.

Por dois dias ficou sem saber onde sua mie es-
tava. Sua avé e sua cunhada, que estava gravida,
foram levadas pelas ondas. Ndo restou qualquer
sinal de sua casa, exceto algumas lajotas que con-
tinuaram 14. Elas perderam tudo o que tinham; pre-
cisaram recomegar do zero.




Para elas e para a grande maioria das pessoas,
até aquele momento, o tsunami era um fendmeno
natural desconhecido no Sri Lanka. O desconheci-
mento publico de seus avisos naturais causou enor-
me quantidade de mortes humanas. Embora a mai-
or parte da costa do Sri Lanka tenha sido afetada
pelo tsunami, seu impacto varia consideravelmente.
O litoral a nordeste suportou o impeto do impacto,
com 2 a 3 km de 4reas atingidas terra adentro. No
litoral sul e oeste, exceto em regides extremamente
pequenas, o tsunami atingiu uma faixa bem mais
estreita, com 4reas atingidas limitadas a aproxima-
damente 500 metros ou menos, e elevagdes inferi-
ores a 2,5 a 3 metros.

Considerado a maior e mais devastadora catés-
trofe natural na histéria da nagdo, o tsunami atingiu
quase 8% da populagdo, matando aproximadamente
40 mil e ferindo outras 23.176 pessoas. O fato de
as areas destruidas incluirem algumas das regides
mais urbanizadas e densamente povoadas do pais
aumentou significativamente a morte e o sofrimen-
to, bem como a destruigdo e o estrago das propri-
edades. Na costa nordeste, os estragos nas propri-
edades foram muito significativos; praticamente
nenhuma area foi poupada.

Sem duvida nenhuma, moradia é de longe o
maior bem econdémico perdido pela nagéo. Repre-
senta também o mais valioso bem familiar perdido
pelas 232 mil familias atingidas. Aproximadamente
78 mil casas foram totalmente destruidas e outras
41.600 sofreram destrui¢do parcial, desalojando
975 mil pessoas. No nordeste do Sri Lanka, onde a
destruigfio foi a mais severa, aproximadamente 300
mil pessoas ficaram desalojadas, aumentando para
mais de 40% as quase 700 mil pessoas que ja esta-
vam desalojadas por uma prolongada guerra civil.

Da mesma forma, a valiosa infra-estrutura social
e econdmica ao longo da costa, incluindo muitas
instalagdes relacionadas a satde, instalagdes e infra-
estruturas urbanas como mercados, terminais de
transporte publico e redes de estradas nacionais e
provinciais, sofreu severamente. O abastecimento de
4gua e esgoto sofreu rompimento com a estrutura de
distribui¢iio; quase 50 mil pogos ficaram abandona-
dos e 12 mil ficaram inutilizados devido a entrada
de 4gua salgada. Em razdo de a é4rea afetada ndo ter
tubulagdo para esgoto, um grande nimero de ba-
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nheiros e redes de.drenagem ficaram inutilizados por
estarem cheios de lama, dgua e outros detritos.

Os danos causados aos meios de subsisténcia sdo
demasiado grandes, sendo a pesca o mais afetado.
Aproximadamente 90 mil familias de pescadores
foram desalojadas, sendo os pescadores 0s que mais
perderam a vida. O turismo vem em segundo lugar,
no que se refere & perda dos meios de subsisténcia e
a contribuicdo para a renda nacional, pois ele gera
cerca de 100 mil empregos diretos e indiretos. Um
turista em visita ao Sri Lanka passa 40% das noites
na costa, portanto a perda de oportunidades de em-
prego para pessoas que vivem do turismo na costa
foi significativa. Mais de 3.500 hectares de terra
cultivada, incluindo os campos de arroz, a colheita
de vegetais e frutas, tornaram-se incultivaveis em
virtude dos elevados niveis de salinidade do solo, e
é provavel que permanegam assim por muitos anos,
até que as chuvas sazonais reduzam naturalmente a
salinidade. Também foram relatadas perdas de ani-
mais de criagdo. O prejuizo causado & manufatura
foi insignificante, pois muito poucas inddstrias esta-
vam localizadas nas areas afetadas. No entanto, um
grande numero de lares onde se produziam ativida-
des geradoras de renda foi destruido. O impacto
social desta perda pode ser forte, ja que esses em-
preendimentos eram proprios ou administrados por
mulheres e contribuiam significativamente para o
aumento da renda familiar.

As mulheres foram mais afetadas pelo tsunami
do que os homens, pois elas estavam na vizinhanga
quando a onda chegou e a roupa que usavam impe-
diu que corressem até um lugar mais seguro. Den-
tre os mortos, 80% foram criancas e mulheres. Os
sobreviventes foram removidos para acampamentos
e casas improvisados. As condi¢des de vida das
mulheres nos acampamentos ndo eram muito segu-
ras, devido a superlotagdo. Elas ficaram expostas a
violéncia sexual e ocorréncias de estupro foram
confirmadas nos acampamentos.

O processo de reconstrugio comegou imediata-
mente depois que a onda gigante recuou. Pessoas
de diferentes partes do pais juntaram alimentos,
roupas e outros bens de necessidade basica e distri-
buiram para as familias mais necessitadas. Imedi-
atamente no rescaldo do tsunami, o foco da midia
global no sofrimento humano foi sem precedentes.
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Houve uma calorosa demonstragio de solidarieda-
de, tanto nacional como internacional, para ajudar
os atingidos. Promessas de ajuda vieram de diver-
sos paises ao redor do mundo.

A moradia representa, de longe, a maior perda
para as familias atingidas. Para a maior parte delas
também representa o bem que querem recuperar o
mais brevemente possivel. A maior parte das casas
perdidas estava em regides nas quais, tradicional-
mente, as pessoas possuiam casas proprias e viviam
em seus ambientes culturais. Elas estavam ansiosas
para voltar as suas terras e fugir das condigdes
desumanas dos acampamentos e abrigos. Essa situ-
a¢do deu as autoridades a oportunidade de promo-
ver um plano de moradia para as pessoas. No en-
tanto, a falta de experiéncia e visdo, a nfo consulta
as pessoas atingidas, bem como os procedimentos
burocréticos resultaram em um processo de recons-
trugdo com altos e pesados custos sociais e desper-
dicio de fundos. Perdeu-se uma grande oportunida-
de de participagdo e reconstru¢io comunitarias.
Muitos paises participaram na construgdo de casas
por meio de ONGs nacionais e internacionais.
Dependendo da generosidade do doador, as casas
eram ou simples ou muito luxuosas. Algumas co-
munidades tiveram a sorte de receber casas muito
melhores do que as perdidas. O governo pagou
uma indenizag&o por cada casa perdida, e isso per-
mitiu que algumas pessoas construissem suas casas
da maneira como queriam.

Devido a falta de reformas para assegurar a par-
ticipagdo popular no processo de reconstrugdo, di-
fundiu-se uma resisténcia a reconstrugdo “vinda de
cima”. As comunidades atingidas comegaram a
protestar contra a ineficiéncia oficial e burocratica
para prover o necessario. A reconstrugio pds-
Isunami ndo envolve somente a construgio de edi-
ficios, estradas e infra-estrutura econémica. Envol-
ve também a reconstrugdo de comunidades, as
vidas das comunidades e os meios de subsisténcia
de aproximadamente um milhdo de pessoas que de
repente se viram desamparadas. As autoridades
falharam em ndo mobilizar a participagéio ativa das
familias afetadas. Conseqiientemente, na maioria
das regides, a reconstrugdo pés-fsunami transfor-
mou-se em mero reconstruir infra-estruturas e edi-
ficios e as pessoas ficaram assistindo de longe a

um futuro que estava sendo construido para elas. O
processo foi completamente nio democratico.

A comunidade pesqueira foi um dos setores mais
afetados pelo tsunami. Embora o governo prome-
tesse restaurar os meios de subsisténcia que os
pescadores haviam perdido, a incapacidade dentro
da burocracia do Estado para lidar com essas rei-
vindicagdes resultou em sério atraso. As organiza-
¢0es humanitarias entraram para tentar tapar esse
buraco. No entanto, devido 4 enorme quantidade de
fundos para as comunidades que estava sendo
mobilizada pelas ONGs, tanto em ambito local
como internacional, isso se tornou um empreendi-
mento extremamente competitivo. As organizagdes
de ajuda competem entre si por um espago para
socorrer, oferecendo diversos equipamentos de
subsisténcia, tais como diferentes tipos de barcos,
redes de pesca etc. No curto prazo, tais praticas
trazem beneficios, porque os pescadores podem
reiniciar seu comércio imediatamente. Entretanto,
no longo prazo, prover tal variedade de recursos
sem a participagdo e a consulta 4 comunidade trard
sérias implicagGes s estruturas dos relacionamen-
tos da comunidade e a sustentabilidade de seus
meios de subsisténcia. E a comunidade pesqueira
que conhece a capacidade de mercado e do ambi-
ente, como o estoque de peixes disponivel em sua
regido. Tal acdo precipitada por parte das organiza-
¢Ges de ajuda pode ser desastrosa para as comuni-
dades, na medida em que cria tensdes dentro delas
€ mina os meios de subsisténcia.

Agéncias humanitérias tém comegado esquemas
de empréstimos, aconselhamento empresarial e trei-
namento em habilidades de trabalho, para ajudar a
desenvolver novos negécios e fontes de renda. A
verba para programas de trabalho gera renda as
familias,

Com as pesadas chuvas e inundag6es nas terras
das fazendas, a salinidade baixou e os fazendeiros
receberam assisténcia para reiniciar suas atividades
de cultivo.

As mulheres das 4reas atingidas mostraram uma
notével capacidade de recuperagdo; elas aproveita-
ram as-oportunidades dadas para reconstruir suas
pequenas industrias, seus pequenos projetos de
geracdo de renda. O Banco das Mulheres (WB),
uma rede nacional de grupos econdmicos formados




por mulheres comuns, tem passado por uma grande
expansdo de seus proprios grupos de crédito e pou-
panga dirigidos por mulheres, em areas atingidas
pelo tsunami ao longo dos 1ltimos anos. O Banco
das Mulheres hoje opera em nove distritos atingi-
dos pelo tsunami, a maioria deles ao longo da costa
leste e sul do Sri Lanka. Nesses distritos, o WB
expandiu os grupos econdmicos ja estabelecidos e
iniciou novos grupos de modo a promover um
mecanismo controlado pelo povo e oferecer crédito
urgente para as necessidades mais imediatas dos
sobreviventes.

O principal objetivo dessa rapida oferta de cré-
dito nas areas atingidas pelo tsunami tem sido aju-
dar as pessoas a recomegar a obter uma receita.
Mas, além dos empréstimos para as atividades ge-
radoras de renda, o Banco das Mulheres oferece
empréstimos para compra de terras alternativas,
para construgéo de novas casas ou reforma das
danificadas, para cavar pogos, instalar tubulagdes
de 4gua, construir banheiros, pagar taxas escolares,
cobrir custos de saiude e quitar dividas informais
contraidas a juros muito altos. Muitas dessas novas
areas sdo vilas de pescadores, de modo que os
empréstimos também estdo sendo oferecidos para
compra ou reforma de barcos e para aquisigéo de
equipamentos de pesca. “Uma coisa positiva que
pude observar depois do tsunami foi que consegui-
mos juntar varios grupos diferentes, e isso nos tem
ajudado a aprender uns com os outros. Por causa
da participagdo do WB na recuperacgio do tsunami,
nos criamos uma rede e estamos realmente apren-
dendo com o Banco das Mulheres como o apoio a
comunidade pode ser sustentdvel no nivel comuni-
tario”, diz uma das mulheres envolvidas na expan-
sdo das atividades do banco.

A recuperagio do tsunami abriu uma janela de
oportunidades para que as mulheres refor¢assem
seus papéis de tomada de decis@o dentro da comu-
nidade, assim como suas capacidades empreende-
doras.

Em Madtara, um esfor¢o de colaboragdo entre um
grupo local de mulheres, um banco privado e os
oficiais do governo local tem ajudado a revitalizar
a industria de tecelagem local.

Em Trincomalee, em um grupo de vdrias coleti-
vidades de mulheres, formou-se uma rede forte
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com mil membros, resultante da colaboragdo miitua
nas iniciativas de recuperagdo do tsunami, bem
como das ONGs nacionais e internacionais e das
oficiais do governo.

As histérias de reconstrugio do fsunami demons-
traram como se criou uma oportunidade de se pres-
tar mais atengdo a prote¢do do meio ambiente. Por
exemplo: em Batticaloa e Kalmunai, onde o
tsunami destruiu completamente a vegetagdo natu-
ral em alguns lugares, os lideres comunitarios co-
laboraram com as agéncias de desenvolvimento e o
Departamento Florestal, com a Faculdade de Agri-
cultura da Universidade do Leste, com a Departa-
mento de Desenvolvimento Urbano e o Conselho
Urbano para desenvolver “cinturdes verdes” com o
replantio de arvores de pinus e de coco, para aliviar
a erosdo e impulsionar a economia local.

Por fim, os sobreviventes do tsunami podem ser
ou vitimas ou agentes de mudanga. Essas histérias
de sucesso que refletem o espirito de realizagdo (eu
posso fazer) inspiram aquelas pessoas que sofreram
a devastagdo do tsunami — e outras — a impulsi-
onar suas vidas e suas comunidades.

A necessidade de falar sobre o “trauma” dos
adultos e criangas que viveram experiéncias terri-
veis e tremendas perdas pessoais foi trazida pelos
repOrteres internacionais que entrevistaram traba-
lhadores locais de saide mental, no rescaldo ime-
diato ao tsunami. As opinides divergiram em rela-
¢do as intervengGes psicossociais mais apropriadas.
As ONGs locais (primeiramente aquelas com pouca
participagdo prévia na programacgdo psicossocial) €
os grupos interessados de outras regides do Sri
Lanka empenharam-se no aconselhamento aos so-
breviventes do tsunami. Além de alguns conselhei-
ros que ja trabalhavam no local, esses servigos
foram prestados por voluntérios treinados por ape-
nas alguns dias, ou por equipes de outros lugares
da ilha. Era opinido generalizada de que o falar
sobre as experiéncias e sentimentos com “conse-
lheiros”, mesmo aqueles com treinamento muito
limitado, seria emocionalmente benéfico para as
pessoas que tinham vivido a perda de familiares,
casas e meios de subsisténcia e que se encontravam
em acampamentos provisorios.

Esta visdo resultou na instalagfio nos acampa-
mentos de pequenas equipes de “conselheiros”,
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duas semanas apds o desastre, para falar com as
pessoas desabrigadas. Dadas as condi¢des instaveis
do acampamento (populag¢do flutuante, péssima
administragio e distribuigdo de suprimentos de aju-
da, ameagas de fechamento e superpopulagéo), tais
“conselheiros” relatam freqiientemente que suas
sessoes de trabalho davam-se geralmente com gran-
des grupos caéticos, ansiosos por contar suas his-
torias. As sessdes também apresentavam poucas
oportunidades para um apoio mais aprofundado aos
individuos e para acompanhamentos posteriores.
Essas experiéncias muitas vezes deixavam os “con-
selheiros” sentindo-se sobrecarregados e frustrados.
Uma outra abordagem foi apoiada por organiza-
¢des e individuos que haviam implementado inter-
vengdes psicossociais dentro do contexto do conflito
armado que existiu por muitos anos antes do
tsunami. Esta perspectiva priorizou a abordagem das
necessidades sociais e materiais das pessoas atingi-
das, como forma priméaria de prover apoio na etapa
aguda logo apés o desastre. As tentativas de “acon-
selhar” os sobreviventes altamente
desencorajadas enquanto intervengio inicial, embora
ouvir, dar apoio e ser amigavel com os sobreviven-
tes fossem atividades encorajadas se dessem inicio
a uma conversa sobre suas experiéncias ou dificul-
dades. Esta visdo foi orientada por experiéncias pré-
vias do “servigo de provisdo”, bem como por dire-
trizes nacionais e internacionais ja reconhecidas.
A medida que o setor psicossocial da resposta
humanitaria se expandiu, os doadores pressionaram
as agéncias para que aumentassem suas interven-
¢Oes e novos atores entraram em campo. Os confli-
tos e discordéncias surgiram tdo logo as varias or-
ganiza¢cSes de implementagdo comegaram a
tropegar umas nas outras em seu desejo de traba-
lhar com certos tipos de pessoas. Instrutores e tra-
bathadores de apoio que faziam visitas aéreas de

eram

Colombo ou de outros paises nio tinham informa-
¢Oes adequadas sobre as circunstincias e capacida-
des ou exigéncias locais.

A variedade de abordagens teéricas e praticas
para o trabalho psicossocial, tanto global como no
Sri Lanka, foi um desafio para o desenvolvimento
de um setor psicossocial integrado. E dificil aco-
modar diversas perspectivas e metodologias dentro
de uma mesma estrutura. No momento estdo sendo

feitos esforgos para evitar uma énfase na dicotomia
entre as abordagens do desenvolvimento da comu-
nidade e da saide mental nos servigos de provisdo.

Os exemplos das intervengdes psicossociais dis-
poniveis no presente incluem a elucidagio de narra-
tivas da experiéncia por voluntérios, sessdes de
aconselhamento para pacientes individuais, interven-
¢Oes psiquidtricas para os mentalmente doentes, for-
magdo de grupos de cha para pessoas idosas, discus-
sOes sobre os medos relacionados ao tsunami,
informagdo pratica de abastecimento, e visitas as
familias de pessoas desaparecidas. As criangas sepa-
radas de suas familias foram colocadas em lares
provisérios, com parentes de sua escolha, e existem
atividades regulares de jogos para as criangas nos
acampamentos e esforgo para assegurar consultas as
mulheres e criangas sobre a colocagdo de agua e
dependéncias sanitarias a fim de aliviar os riscos e
os medos de assédio ou de violéncia sexual.

Também foi dado amplo treinamento aos profes-
sores, aos trabalhadores da saude, aos trabalhadores
e voluntarios das comunidades de base, embora
muito pouco disso tenha sido sisteméatico ou sus-
tentado. Tanto os servigos de apoio quanto as ini-
ciativas do treinamento variam consideravelmente
quanto & qualidade e eficdcia. No setor
psicossocial, a oferta de servigos apropriados e de
qualidade aos atingidos pelo tsumani gradualmente
vai sendo guiada pela consciéncia da necessidade
de as agéncias planejarem e coordenarem suas
agdes de modo a oferecer intervenc¢des consistentes
e coerentes aos que necessitam de apoio. Iniciati-
vas tomadas por longos periodos (e de forma paci-
ente), como uma abordagem de intervengdo, ja
estdo colhendo resultados em termos de eficacia e
sustentabilidade de seus servigos.

O tsunami no Sri Lanka ndo deve ser visto como
um mero desastre natural. O auxilio e a reconstru-
¢do devem necessariamente considerar o conflito
étnico que esta causando devastagio no Sri Lanka.
Todas as comunidades ~ tdmeis, mugulmanos e
cingaleses - foram atingidas pelo tsunami e, no
processo de reconstrugdo, dever-se-ia buscar a par-
ticipacdo de todas essas comunidades. O tsunami
forneceu uma rica oportunidade para a promogio
da harmonia intercomunitiria, mas os interesses
mesquinhos de partidos politicos e a teimosia por
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parte de alguns setores da sociedade impediram
que ela fosse aproveitada. As agéncias de ajuda
humanitaria tém organizado um envolvimento
intercomunitario para aperfeigoar o didlogo e com-
preensio entre cingaleses e tdmeis, para ajudar a
controlar a violéncia politica e melhorar os relaci-
onamentos entre os cidaddos e autoridades locais.
A comunidade internacional estd muito ciente do
papel do LTTE! no processo de reconstrugdo, mas
os esforgos feitos pelos paises doadores néo pare-
cem ter alcangado a meta desejada de promover a
paz dentro do pais. As palavras de Nilanthi, mulher
que tem demonstrado grande poder de recuperagio
e coragem, resumem para nds a jornada rumo a re-
construgdo: “A principal li¢do que aprendemos com
o tsunami é que as pessoas jamais deveriam ser
impedidas de ser donas de suas préprias vidas. Elas
devem decidir sobre o0 que necessitam e o que de-
vem fazer, mesmo quando estdo em péssimas con-
di¢des, ap6s uma crise.”

! Liberation Tigers of Tamil Eelam (Tigres de Libertagdo da
Pétria Tamil).




